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In unserer Arbeit begegnen uns oft
Fihrungskrafte und ihre Mitarbeiter:innen, die in
ihrer davon ausgehen, dass die
gegenseitigen Erwartungen klar formuliert sind.
Vielmehr ist es aber so, dass erwartete
Erwartungen erflllt werden, diese Strukturen
sich verfestigen und Missverstandnisse folgen.

Wir empfehlen eine klare Erwartungsklarung basierend
auf der Beantwortung der folgenden vier Gedanken:
o
o co s entncen
v' Was ich von Dir erwarte... Sl Tt
v Was ich nichtvon Dir erwarte...
v Was Du von mir erwarten kannst...

v" \Was Du nicht von mir erwarten kannst...

So werden alle Dimensionen der (Nicht-)
beleuchtet.

Du selbst erhaltst Klarheit und Dein:e Gegenuber
erfahrt vollige
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